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KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01  메인화면 | 공지 팝업
주요 공지사항이 팝업으로 표시됩니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 공지사항 내용 확인

② 클릭시 플랫폼 해당 페이지 이동

③ 공지사항 이동 가능

- 4초 간격으로 공지사항 자동변경

- ‘<’ 혹은 ‘>’ 클릭 시 전후 공지 이동

④ 클릭 시 공지사항 팝업 종료

- ‘오늘 안 보기’ 클릭시 자정까지

팝업 미발생

TIP

중요 공지사항 발생 시 팝업에 추가되므로,
반드시 확인 바랍니다.

2

3

4

03/62

화면 바로가기

1

https://www.ppainfo.com/


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01  메인화면 | 주요 구성
로고·상단메뉴·주요알림·Quick Link·SMP/REC 위젯을 확인합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 로고: 메인화면으로 이동

② 상단 메뉴: 제도·업무절차 등 이동

- 메뉴 선택 시 하위 페이지 표시

③ 주요 알림: 중요 공지 및 관련

페이지 바로가기

④ Quick Link: 유관기관 15개

사이트 바로가기

⑤ SMP·REC 위젯: 최신 가격정보 확인

TIP

우측 위젯은 화면 배경색에 따라 글자색과
배경색이 자동 전환됩니다.

2

5

4

04/62

화면 바로가기

1

3

https://www.ppainfo.com/


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01 메인화면 | 주요 서비스
자주 쓰는 업무·규정 변경·공지·관할 정보를 한 화면에서 확인합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 주요 업무: 자주 찾는 업무

바로가기

② 규정 변경: 주요 제도·규정 변경

이력 확인

③ 최근 공지: 신재생e통합센터 공지

④ 관할 안내: 사업소 및 관할

행정구역 확인

※ 카드 클릭 시 해당 상세 페이지로 이동

05/62

화면 바로가기

2

1

3

4

https://www.ppainfo.com/


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01 메인화면 | 센터정보
업무문의 안내, 센터 연락처, 방문자 현황을 확인합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 업무문의 관련 담당자 연락처 확인

② 센터정보: 주소·근무시간·

팩스·비즈메일 확인

③ 이용현황: 일일·누적 방문자 확인

이용 안내

보완서류 제출 등 업무는 메일 활용을 권장하며, 
필요 시 담당자에게 확인합니다.

06/62

화면 바로가기

1

2

3

https://www.ppainfo.com/


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01 메인화면 | 크게보기
상단 토글로 주요 글자와 버튼을 확대하여 가독성을 높입니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

기본 화면 크게보기 적용 화면

07/62

화면 바로가기

사용 방법 : 상단 ‘크게보기’ 토글 ON 시 주요 텍스트와 버튼 크기가 확대되며, 고령자 및 저시력 사용자 등 가독성 향상이 필요한 경우 사용합니다.

https://www.ppainfo.com/


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01 메인화면 | AI 상담챗봇
PPA 관련 반복 문의를 자연어로 입력하고, 답변과 관련 링크를 확인합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

이용 방법

① 챗봇 아이콘 클릭

② 질문 입력

③ 답변 확인

주의 : AI 답변은 참고용이며, 중요한 의사결정은 공식 규정 및 담당자 확인을 꼭 받으시기 바랍니다. 또한, 업무와 무관한 질문은 AI가 인식하여 답변하지 않습니다.

08/62

화면 바로가기

2

3

1

https://www.ppainfo.com/


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01 메인화면 | SMP·REC 통계 확인
위젯에서 최신 시장정보를 보고, 그래프에서 최근 30일 추이를 확인합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼
09/62

사용방법 : 위젯 SMP 및 REC 문구 우측 상단 ⓘ 클릭 → 30일 가격추이 및 최고/최저/평균가 확인 가능



KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01 메인화면 | 여유용량 조회
메인화면에서 용량조회 버튼을 클릭하고 안내사항을 확인합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

이용 절차

① 메인화면에서 용량조회 선택

② 팝업창 유의사항 확인 후

'확인했습니다' 클릭

2

주의 : AI 답변은 참고용이며, 중요한 의사결정은 공식 규정 및 담당자 확인을 꼭 받으시기 바랍니다.

10/62

화면 바로가기

1

https://www.ppainfo.com/


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01 메인화면 | 여유용량 조회
도로명 또는 지번주소를 입력하고 검색결과에서 조회할 주소를 선택합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

이용 절차

주의 : 한전ON에 등록되지 않은 지번인 경우, 용량 확인 불가

③ 도로명 혹은 지번 주소 입력 및 검색

④ 검색결과 클릭(도로명 주소 입력 시 지번 자동 매칭)

※ 한전ON에 등록되지 않은 지번인 경우 조회 불가 알림 문구

11/62

※

3

4



KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01 메인화면 | 여유용량 조회
연계 가능여부와 공용망별 기준·현재·여유용량을 확인합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

결과 확인

⑤ 연계 가능여부 및 조회 상태 확인

⑥ 변전소·주변압기·배전선로별 용량 현황 확인

⑦ '다른 주소 조회'로 재검색

주의

실제 여유용량과 상이할 수 있습니다.

7

12/62
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KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

01 메인화면 | 개인정보 처리방침 확인
홈페이지의 개인정보 처리방침 및 책임 부서를 확인할 수 있습니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

주의 : 본 홈페이지는 어떠한 개인정보도 외부 서버로 전송하거나 수집, 저장하지 않습니다.

13/62

화면 바로가기

2

1

https://www.ppainfo.com/


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

02 센터소식 | 센터소개
신재생e 통합센터의 역할과 업무범위를 안내해 드립니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 센터소개: 클릭 시 센터소개 이동

② 센터 목적, 역할 등 확인

TIP

전력거래유형별 담당부서 확인 가능

2

14/62

화면 바로가기

1

https://www.ppainfo.com/notice?tab=center-intro


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

02 센터소식 | 공지사항
신재생e 통합센터 최신 공지사항을 확인할 수 있습니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 공지사항: 클릭 시 공지사항 이동

② 키워드 검색 기능

③ 카테고리별 선택 보기 기능

④ 신재생e 통합센터 공지글 확인

주의 : 공지사항 등록 및 수정은 승인받은 홈페이지 관리자만 가능합니다.

15/62

화면 바로가기

1

2

3

4

https://www.ppainfo.com/notice


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

03 제도안내 | 전력거래유형
신재생e 전력거래유형별 설비용량 조건, 정산기준 등 핵심 정보를 확인할 수 있습니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 전력거래유형 설명 탭

② 클릭 시: 기타 거래유형 안내 팝업

③ 클릭 시: 설비유형별 특징 안내 팝업

④ 대표 전력거래유형별 상세 비교표

참고 : 표 내 셀에 마우스 커서를 둘 경우, 해당 전력거래유형별 색으로 표시 됩니다.

1

2 3

4

16/62

화면 바로가기

화면 바로가기

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/services?tab=svc1
https://www.ppainfo.com/popups/other-transaction-types
https://www.ppainfo.com/popups/ppa-details


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

03 제도안내 | 분산e 지능형인프라
분산e 지능형인프라 제도 관련 유의사항 등을 간략히 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 분산e 지능형인프라 설명 탭

② 설치조건 및 용어개념 설명

③ 클릭 시: 제도 관련 상세 안내 팝업

④ 분산e 지능형인프라 시스템 구성도

1

2
3

4

주의 : 접수시기, 설비용량, 접수유형 등에 따라 분산e 지능형인프라 구축 대상여부가 결정되므로, ② 및 ③번은 반드시 확인하시기 바랍니다.

17/62

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/services?tab=svc2


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

03 제도안내 | 분산e 지능형인프라(상세 팝업)
분산e 지능형인프라 실무 관련 적용대상, 적용예시, 접속공사비, 설계 및 시험, 주의사항, 직접시공 방법 등을 상세히 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 안내문 보기 클릭 시 PDF 다운로드

② 업무유형별 상세설명탭

- 적용대상: 접수시기, 설비용량 등

- 적용예시: 실제 유형별 적용방법

- 접속공사비: 비용구성 및 금액 등

- 설계,시험: 기준일정 및 협의방법

- 주의사항: 4개 업무영역 주의사항

- 직접시공: 케이블 등 설치규격 등

③ 상세설명탭별 내용

1

2

3

참고 : 분산e 지능형인프라 관련 문의사항이 있으실 경우, 반드시 본 팝업 페이지를 먼저 확인해주세요. (한전 직원도 해당 내용을 기반으로 안내드립니다.)

18/62

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/popups/infra-details


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

03 제도안내 | ESS 설치조건부 접속
ESS 설치조건부 접속 제도 관련 유의사항 등을 간략히 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① ESS 설치조건부 접속 설명탭

② 제도개념 및 조건 설명

③ 클릭 시: 제도 관련 상세 안내 팝업

④ ESS 설치조건부 개념도(아래 포함)

주의 : ESS 설치조건부 접속 제도의 경우 적용대상 및 접속용량이 일반 접속조건과 상이하므로 반드시 확인바랍니다.

1

2
3

4

19/62

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/services?tab=svc_ess


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

03 제도안내 | ESS 설치조건부 접속(상세 팝업)
ESS 설치조건부 제도 관련 제도개요, 대상 및 용량, 충방전 시간대 및 제도별 비교, 조건 및 운영사항, 비용 및 구비서류 등을 상세히 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 업무유형별 상세설명탭

- 제도개요: 핵심포인트 및 구성도

- 대상,용량: 제도대상 및 용량계산법

- 충방전,비교: 충방전 시간대 설명 및

일반접속↔ESS 조건부 접속 비교

- 조건,운영: 접속조건 및 주의사항

- 비용,서류: 접속공사비 및 필요서류

- 직접시공: 케이블 등 설치규격 등

② 상세설명탭별 내용

참고 : ESS 설치조건부 접속 제도 관련 문의사항이 있으실 경우, 반드시 본 팝업 페이지를 먼저 확인해주세요. (한전 직원도 해당 내용을 기반으로 안내드립니다.)

1

2

20/62

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/popups/ess-details


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

03 제도안내 | 햇빛소득마을
햇빛소득마을 제도 관련 유의사항 등을 간략히 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

① 햇빛소득마을 제도 설명탭

② 유형별 상세설명탭

- 사업개요: 햇빛소득마을 개념 등

- 정의,유형: 정의 및 사례, 설치유형

- 규모,대상: 지원대상 및 사업규모,요건

- 주체,지원: 기관별 역할 및 지원사항

③ 상세설명탭별 내용

주의 : 본 플랫폼에서는 햇빛소득마을의 대략적인 개요만을 안내드리므로 공고 안내 등은 공식 홈페이지에서 확인하시기 바랍니다.

1

2

3

21/62

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/services?tab=svc_village


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

03 제도안내 | 연계기준
발전구역, 회계주체, 연계전압, 인버터, 계기설치 기준 등을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

주의 : 발전구역, 회계주체 등은 관련 규정에 따라 엄격히 판단되며, 발전사업 진행에 큰 영향을 끼치므로 반드시 사업계획 단계에서 참고바랍니다.

1

2

3 4

① 연계기준 관련 설명탭

② 유형별 상세설명탭

- 발전구역: 발전구역 개념 및 판단기준

- 회계주체: 회계주체 개념 및 판단기준

- 저/고압: 연계전압 및 기술기준

- 인버터: 접속조건별 사용인버터 기준

- 계기설치: 역송량 계량기 설치 기준

③ 상세설명탭별 내용

④ 상세설명탭별 예시(상세내용)

- 발전구역:

- 회계주체:

- 인버터:

- 계기설치:

화면 설명

22/62

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/services?tab=svc3


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

03 제도안내 | 연계기준(상세 팝업 등)

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

발전구역 구분 참고자료

- 발전구역 구분 참고자료 팝업 : 토지, 건물 등 17개 CASE별 발전구역 구분 가능여부 및 판단근거 확인가능
- 동일회계주체 판단 시뮬레이터: 사용자가 질문에 대한 답변 선택시, 동일회계주체 해당여부 가능성을 실시간으로 판단

발전구역, 회계주체, 인버터, 계기설치 관련 상세설명 팝업 및 다운로드 기능입니다.

1회계주체 판단 시뮬레이터 사용인버터 안내문 계기 부적정 시공사례

23/62

바로가기 바로가기 바로가기 바로가기

https://www.ppainfo.com/popups/area-guide
https://www.ppainfo.com/self-diagnosis-popup
https://www.ppainfo.com/%EC%84%9C%EC%8B%9D%EC%9E%90%EB%A3%8C(260515%201048)/(260401)%20PPA%20%EC%A7%84%ED%96%89%EB%8B%A8%EA%B3%84%EB%B3%84%20%EA%B5%AC%EB%B9%84%EC%84%9C%EB%A5%98%20%EC%95%88%EB%82%B4%EB%AC%B8(%EA%B0%90%EC%8B%9C%EC%A0%9C%EC%96%B4%EB%8C%80%EC
https://www.ppainfo.com/images/%EA%B3%84%EB%9F%89%EA%B8%B0%ED%95%A8_%EB%B6%80%EC%A0%81%EC%A0%95%EC%9C%84%EC%B9%98_%EC%8B%9C%EA%B3%B5%EC%82%AC%EB%A1%80.pdf


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 업무절차 | 용어정리
분산형전원 관련 39개 용어를 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

참고 : 관련 규정 등이 개정될 경우, 해당 페이지에 업데이트 됩니다.

24/62

1

2

3

① 용어설명 관련 탭

② 유형별 상세설명탭

- 계약,거래: 계약 관련 용어정리

- 설비,기술: 태양광설비 관련 용어정리

- 절차,행정: 한전연계 관련 용어정리

- 비용,대금: 한전비용, 대금 관련

용어정리

- 제도,규정: 제도 관련 용어정리

③ 상세설명탭별 내용

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/process?tab=tab-glossary


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 업무절차 | 신규계약
PPA 및 배전용전기설비 이용계약 신청 신규계약 업무처리절차를 상세히 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

참고 : 구비서류의 경우, 서식명의 우측 확장자명(hwp 등) 클릭 시 해당 서식을 바로 다운로드 받을 수 있습니다.

25/62

① 신규계약 관련 탭

② 거래유형 선택(PPA 혹은 배전용)

③ 클릭시 한전 접수전 확인사항 팝업

④ 클릭시 PPA 신청서 자동작성 이동

⑤ 주요 10개 업무단계 표시

- 클릭시 단계별 상세내용 확인가능

⑥ 단계명 및 관련 업무주체(우측) 표시

⑦ 해당단계의 구비서류 및 상세절차

⑧ 해당단계의 업무 주의사항

1

2

3
4

5

6

7 8

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/process?tab=tab-new


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 신청서 자동작성(RPA) | 기능활용_(1) 사업자 정보 입력
사업용 PPA 신청서 및 소내전력(전기사용신청서) 자동작성 기능을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

참고 : 현재 발전사업허가를 받은 PPA 신청서 작성 기능만을 지원하고 있습니다. (자가용PPA, 배전용전기설비 이용계약 : 추후 지원 예정)

26/62

※ 화면 진입 시 팝업 확인 필요

① 현재 작성정보 단계 표시

② 발전사업허가증상 사업자 정보 입력

③ 전력판매비 세금계산서 담당자 입력

④ 발전사업자 사업자정보 입력

- 신청시점 사업자등록증 없는 경우,

‘전체 미기재’ 체크박스 클릭

⑤ ‘②~④’단계 입력 후 다음단계 이동

⑥ 여러건 작성 필요시, 엑셀양식 다운

하여 업로드시 일괄작성 가능

(다음 페이지 계속)

2

3

4

6

5

화면 바로가기

1

https://www.ppainfo.com/form-generator


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 신청서 자동작성(RPA) | 기능활용_(2) 복수건 일괄작성 기능
사업용 PPA 신청서 및 소내전력(전기사용신청서) 대량 자동작성 방법을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

참고 : PPA 신청서 및 전기사용신청서 개정 시 최신서식으로 개정됨

27/62

① A ~ AH열 입력

② 대량신청 필요 시, 행별 발전사업자

정보 입력

③ 엑셀 저장 후 ‘엑셀 업로드’ 클릭

④ 생성필요 발전소명 확인 후,

‘일괄생성 클릭’

⑤ 생성된 hwpx 파일 zip 다운로드

⑥ 압축해제시 발전소별 PPA 신청서

및 전기사용신청서 hwpx 확인가능

* 파일명 :
YYMMDD_발전소명_행순서_서식명

1

4

5 6

화면 바로가기

2

3

https://www.ppainfo.com/form-generator


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 신청서 자동작성(RPA) | 기능활용_(3) 발전소, 전기사용계약, 발전장소 정보 입력
사업용 PPA 신청서 및 소내전력(전기사용신청서) 자동작성 기능을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

28/62

① 발전소 정보 입력

- 발전소명, 발전장소, 사업허가번호,

허가용량, 공급전압 : 허가증 정보입력

- 발전방식 : 태양광 모듈 작동방식

* 고정식, 고정가변식, 추적식 중 택1

- 설비용량 : 실제 설치예정 모듈용량

- 개발행위허가 대상여부 : 대상/비대상

② 전기사용 계약사항 입력

- 통상 계약전력 ‘주택용’ 선택

- 발전소 관리 전기설비가 많은 경우,

계약종별 ‘일반용’ 선택, 계약전력은

전기설비 정격출력 합계 입력

③ 발전소 설치 토지(건물)의 ‘소유자’

정보 입력

- 발전사업자와 토지(건물) 소유자가

동일한 경우 ‘발전사업자와 동일’ 체크

④ 이전단계 혹은 다음단계 이동 가능

1

2

3

4

주의 : 허가용량 및 설비용량은 소수점까지 ‘모두’ 입력해주셔야하며, ③번은 토지대장 혹은 건축물대장상의 소유자를 입력하셔야합니다.

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/form-generator


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 신청서 자동작성(RPA) | 기능활용_(4) 전기공사업체 및 위임인(대리인) 정보 입력
사업용 PPA 신청서 및 소내전력(전기사용신청서) 자동작성 기능을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

29/62

① 전기공사업체 정보 입력

② 위임받는자 정보 입력

③ 대리인 정보 입력

- 대리인 미선임 시 ‘전체 미기재’ 클릭

④ 이전단계 혹은 다음단계 이동 가능

1

2

3

4

화면 바로가기

주의 : 허가용량 및 설비용량은 소수점까지 ‘모두’ 입력해주셔야하며, ③번은 토지대장 혹은 건축물대장상의 소유자를 입력하셔야합니다.

https://www.ppainfo.com/form-generator


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 신청서 자동작성(RPA) | 기능활용_(5) 입력정보 확인 및 신청서 생성, 다운로드
사업용 PPA 신청서 및 소내전력(전기사용신청서) 자동작성 기능을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

30/62

① ‘전체 펼치기’ 클릭 시 입력정보 모두

확인 가능

- 기본설정 : 상세정보 접힌 상태 유지

② 주요정보 클릭 시 입력정보 확인가능

③ 클릭 시 PPA신청서, 전기사용신청서

hwpx 파일 zip 형태 다운로드 가능

※ 필수입력정보 누락 시 누락정보 팝업

(입력 후 생성 가능)

④ 입력정보 초기화 기능

주의 : 입력정보 등을 확인 후 hwpx 생성 및 다운로드를 클릭해주세요.

1

2

3
4

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/form-generator


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 신청서 자동작성(RPA) | 기능활용_(6) 작성파일 확인 및 날인
사업용 PPA 신청서 및 소내전력(전기사용신청서) 자동작성 기능을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼
31/62

주의 : 개인의 경우 막도장 날인 가능하나, 법인인 경우 반드시 법인인감(혹은 사용인감)을 날인해주셔야 합니다.

(1) 사업용 PPA신청서 (2) 전기사용신청서(소내전력)

화면 설명

① 파란새 글씨: WEB 입력정보

② 노란색 셀: 추가입력 및 날인란

- (1면) 공사업체 및 발전사업자 날인

친인척 중 한전직원근무 여부

- (2면) 발전사업자, 위임받는자,

대리인 날인

- (3면) 없음

- (4면) 발전사업자 날인

화면 설명

① 파란색 글씨: WEB 입력정보

② 노란색 셀: 추가입력 및 날인란

- (1면) 공사업체 및 발전사업자,

소유자 날인

약관준수 ‘확인’ 자필기재

※ 고압연계: 설비용량 및 선택요금

추가 기재 및 선택

- (2면) 필요시 법정대리인 정보기재

- (3면) 발전사업자, 소유자,

위임받는자, 대리인 날인

친인척 중 한전직원근무 여부

- (4면) 발전사업자 날인



KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 업무절차 | 양도양수
PPA 및 배전용전기설비 이용계약 양도양수 업무처리절차를 상세히 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

참고 : 구비서류의 경우, 서식명의 우측 확장자명(hwp 등) 클릭 시 해당 서식을 바로 다운로드 받을 수 있습니다.

32/62

① 양도양수 관련 탭

② 거래유형 선택(PPA 혹은 배전용)

③ 주요 5개 업무단계 표시

- 클릭시 단계별 상세내용 확인가능

④ 단계명 및 관련 업무주체(우측) 표시

⑤ 해당단계의 구비서류 및 상세절차

⑥ 해당단계의 업무 주의사항

1

2

3

4

5 6

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/process?tab=tab-transfer


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 업무절차 | 위약조사
PPA 및 배전용전기설비 이용계약 위약조사 업무처리절차를 상세히 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

33/62

① 위약조사 관련 탭

② 주요 5개 업무단계 표시

- 클릭시 단계별 상세내용 확인가능

③ 단계명 및 관련 업무주체(우측) 표시

④ 한전측 업무내용 안내

⑤ 해당단계의 업무 주의사항

★ 1단계 ‘사례보기’ 클릭시 무단증설

위약사례 안내 새 창 생성

1

2

3

4 5

★

주의 : 위약(특히 무단증설)의 경우, 필요시 기지급 구입전력비 강제회수 및 계약해지까지 이루어질 수 있으므로, 반드시 유형을 확인하시고 발전소 관리에 유의바랍니다.

화면 바로가기

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/process?tab=tab-penalty
https://www.ppainfo.com/popups/unauthorized-cases


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

04 업무절차 | 계약해지
PPA 및 배전용전기설비 이용계약 계약해지 업무처리절차를 상세히 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

34/62

① 계약해지 관련 탭

② 주요 4개 업무단계 표시

- 클릭시 단계별 상세내용 확인가능

③ 단계명 및 관련 업무주체(우측) 표시

④ 한전측 업무내용 안내

⑤ 해당단계의 업무 주의사항

주의 : 계약해지 시에는 배정되었던 공용망 접속용량이 회수되며, 재접수 시 공용망 여유용량에 따라 연계불가, 추가 접속공사비 등이 발생할 수 있으니 각별히 유의바랍니다.

1

2

3

4
5

화면 바로가기

https://www.ppainfo.com/process?tab=tab-cancel


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

05 대금지급 | 수익구조
발전사업 수익구조(SMP 및 REC)에 대해 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

35/62

① 발전사업 수익구조 관련 탭

② SMP 및 REC 개념 등 수익구조

③ 클릭시 수익 모의계산기 팝업

(다음 페이지 계속)

화면 바로가기

1

2

3

주의 : REC 제도는 폐지가 확정되었으며, 향후 수익구조가 변경될 수 있습니다. 최신 정보는 한국에너지공단 및 전력거래소 공고를 확인하시기 바랍니다.

https://www.ppainfo.com/payment-process?tab=tab-profit


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

05 대금지급 | 수익구조_태양광발전소 수익성 예상 시뮬레이터
설비용량·판매방식별 연간 예상 수익 및 20년 누적 수익을 시뮬레이션합니다. 

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

36/62

① 발전소 기본 정보 입력

- 사업유형: 발전설비 유형 선택

- 설비용량: 발전설비용량 입력

- 설치유형: 대지 혹은 건축물 선택

- 일일발전시간 : 평균값 혹은 직접입력

② 판매방법 및 단가

- 판매방법: REC 판매방법 선택

* 현물: 예상 SMP 및 REC 단가 선택

* 고정: 계약방식 및 입찰방법 등 선택

③ ①~② 조건값 입력 후 클릭

④ 수익 시뮬레이션 결과 확인 가능

화면 바로가기

주의 : 해당 계산기는 참고자료이며, 수익성을 보장하지 않습니다.

1 2

3

4

https://www.ppainfo.com/popups/profit-calculator


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

05 대금지급 | 지급기준
SMP과 REC에 대한 개념 및 단가 추이 등을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

37/62

① 지급기준(단가산정 등) 관련 탭

② SMP 혹은 REC 내용 확인 가능

③ 용어 정의 및 결정방식, 정산기준 등

④ 최근 단가 추이(’15 ~ ’25)

화면 바로가기

주의 : REC 제도는 폐지가 확정되었으며, 향후 수익구조가 변경될 수 있습니다. 최신 정보는 한국에너지공단 및 전력거래소 공고를 확인하시기 바랍니다.

1

2

3

4

https://www.ppainfo.com/payment-process?tab=tab-standard


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

05 대금지급 | 지급절차
한전이 지급하는 구입전력비(SMP) 지급 절차를 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

38/62

① 전력판매비 지급절차 관련 탭

② 주요 4개 업무단계 표시

- 커서 시 현재 단계 확인 가능

③ 업무단계별 시기, 내용, 설명

④ 세금계산서 발급 관련 주의사항

화면 바로가기

주의 : 전자세금계산서는 21일까지 발행을 권장하며, 익월 10일까지 미발행 또는 지연발행 시 매출자(발전사업자)에게 가산세가 부과될 수 있습니다.

1

2

3

4

https://www.ppainfo.com/payment-process?tab=tab-process


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

05 대금지급 | 세금계산서 발행
PPA 판매대금(SMP) 지급기준 및 전자세금계산서 발행 절차를 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

39/62

① 세금계산서 발행 방법 관련탭

② 발전소 관할 지사 선택

- 대구본부 15개 지사만 선택 가능

③ 지사별 한전 사업자 정보 및 메일

- 종사업장번호, 주소, 수신 이메일

: ②에서 지사 선택 시 변동(파란색)

④ 홈택스 전자세금계산서 발행 방법

- STEP 1: 거래처 등록 방법

* 종사업장 및 이메일

: ②에서 지사 선택 시 변동(파란색)

- STEP 2: 전자세금계산서 발행방법

* 종사업장: ②에서 지사 선택 시 변동

- 세금계산서 작성가이드 확인 가능

⑤ 클릭시 세금계산서 발급가이드 팝업

(다음 페이지 계속)

⑥ 클릭시 홈택스 세금계산서 발행방법

다운로드 가능

화면 바로가기

주의 : 홈택스 화면 등의 상세 조작방법은 국번없이 126(홈택스 고객센터)로 문의하여주시기 바랍니다.

1

2

3

4

5

6

PDF 바로보기

https://www.ppainfo.com/payment-process?tab=tab-invoice
https://www.ppainfo.com/%EC%84%9C%EC%8B%9D%EC%9E%90%EB%A3%8C(260515%201048)/(%ED%99%88%ED%83%9D%EC%8A%A4)%20%EC%A0%84%EC%9E%90%EC%84%B8%EA%B8%88%EA%B3%84%EC%82%B0%EC%84%9C_%EB%B0%9C%EA%B8%89%EB%B0%A9%EB%B2%95_%EC%95%88%EB%82%B4.pdf


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

05 대금지급 | 세금계산서 발행_세금계산서 발급 가이드
한전에서 안내받은 정산 금액(공급가액/부가세)을 입력하시면 홈택스에 입력할 정보를 바로 보여드립니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

40/62

① 한전 통보 공급가액, 부가세 입력

- 입력시 공급받는자 정보(필수입력)

및 이메일, 종사업장번호 등 입력방법

세금계산서 형태로 출력

* 작성일자 : 시뮬레이션 당일의 권장일

② 주요 4개 업무단계 표시

③ 클릭시 홈택스 제작 세금계산서 발행

가이드 동영상 시청 가능

- 팝업창 ‘확인’ 클릭

- 건별발급/수정발급/목록조회 클릭

화면 바로가기

주의 : 해당 화면은 전자세금계산서 작성방법의 예시를 보여주며, 실제 발행은 홈택스에서 공인인증서 로그인 후 진행하셔야합니다.

1

2

3

영상 바로보기

https://www.ppainfo.com/tax-invoice-popup?jong=180&name=%EC%A7%81%ED%95%A0&email=ppa0180@kepco.co.kr
https://hometax.go.kr/websquare/popup.html?w2xPath=https://teet.hometax.go.kr/ui/et/z/z/UTEETZZD03.xml&popupID=mf_txppWframe_UTEETZZD03&w2xHome=/ui/pp/&w2xDocumentRoot=


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

05 대금지급 | 유의사항 및 문의처
대금지급 관련 정산 계좌 관리, 채권양도, 유형별 문의처를 상세히 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

41/62

① 유의사항 및 문의 관련 안내 탭

② SMP 정산 계좌 변경 등 안내

③ 채권양도 통지방법

④ 전력구입실적증명서 발급방법

* 본인에게만 지급 가능

⑤ 5개 문의유형별 문의처 안내

화면 바로가기

1

2 3

4

5

참고 : 보다 상세한 문의가 필요한 경우, 문의유형별 문의처로 연락하여주시기 바랍니다.

https://www.ppainfo.com/payment-process?tab=tab-notes


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

06 접수취소 | 기본원칙
PPA 및 배전용전기설비 이용계약 접수취소 관련 공통적으로 적용되는 기본원칙을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

42/62

① 접수취소 기본원칙 관련 탭

② 4개 기본원칙 안내

화면 바로가기

주의 : 접수취소 규정은 모든 한전에 동일하게 적용됩니다.

1

2

https://www.ppainfo.com/cancel-policy?tab=tab-basic


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

06 접수취소 | 취소사유
PPA 및 배전용전기설비 이용계약 14개 취소유형에 대해 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

43/62

① 접수취소 사유 관련 탭

② 일정 혹은 허가 관련 취소사유 확인

- 일정관련: 8개 사유

- 허가관련: 6개 사유

③ 접수취소 사유 및 발생조건

화면 바로가기

주의 : 일부 접수취소 사유 외에는 접수취소 일정 연기 등이 불가합니다.

1

2

3

https://www.ppainfo.com/cancel-policy?tab=tab-reason


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

06 접수취소 | 취소절차
접수취소의 유형(자진/강제)에 따른 절차를 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

44/62

① 접수취소 절차 관련 탭

② 접수취소 유형 선택

- 자진 취소

- 강제 취소

③ 접수취소 절차 클릭시 확인가능

- 자진취소: 3단계

- 강제취소: 5단계

④ 절차별 상세내용

화면 바로가기

주의 : 접수취소 연기 신청 시 취소심의를 통하여 접수취소 연기 승인여부가 결정됩니다.

1

2

3

4

https://www.ppainfo.com/cancel-policy?tab=tab-procedure


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

06 접수취소 | 유의사항
접수취소 후 재접수 시 유의 사항을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

45/62

① 접수취소 유의사항 관련 탭

② 접수취소 시 대표 3개 주의사항

화면 바로가기

주의 : 접수취소에 따른 불이익이 매우 크므로, 반드시 업무기한 등을 준수바랍니다.

1

2

https://www.ppainfo.com/cancel-policy?tab=tab-notice


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

07 접속공사비 | 공사비 구성
분산형전원(태양광 등)을 한전 배전계통에 연계하기 위해 필요한 접속설비 공사비용을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

46/62

① 접속공사비 구성 관련 안내 탭

② 접속공사비 상세 5개 구성내용

- 기본시설부담금

- 거리시설부담금

- 계기 및 모뎀 설치비

- 기술검토비(고압연계 시)

- 분산e지능형인프라 구축비(필요 시)

③ 분산e지능형인프라 구축 관련 설비별

개략 공사비 및 시스템 구성도

화면 바로가기

참고 : 분산e지능형인프라 설치 부담금 및 설계조정시설부담금, 거리시설부담금 등은 설계 금액에 따라 변동될 수 있습니다.

1

2

3

https://www.ppainfo.com/construction-cost?tab=tab-structure


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

07 접속공사비 | 산정 및 납부절차
분산형전원(태양광 등)을 한전 배전계통에 연계하기 위해 필요한 접속설비 공사비용을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

47/62

① 접속공사비 납부 등 절차 관련 탭

② 주요 4개 업무단계 표시

- 클릭시 단계별 상세내용 확인가능

③ 단계명 및 관련 업무주체(우측) 표시

④ 해당단계의 구비서류 및 상세절차

⑤ 해당단계의 업무 주의사항

화면 바로가기

참고 : 접수 ~ 접속공사비 청구서 발행까지는 약 2개월이 소요됩니다.

1

2

3

4 5

https://www.ppainfo.com/construction-cost?tab=tab-timeline


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

07 접속공사비 | 간편 계산기_접속공사비 계산 시뮬레이터_발전사업용
분산형전원(태양광 등)을 한전 배전계통에 연계하기 위해 필요한 예상 한전 접속공사비용을 계산할 수 있습니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

48/62

① 접속공사비 시뮬레이터 기능 탭

② 발전소 정보 입력 및 계산하기 클릭

- 발전설비용량: 소수점까지 입력

- ESS 조건부 접속: 해당시 체크

- 설비유형: 사업용PPA(배전용)

- 연계전압: 희망연계전압 선택

* 설비용량 500kW 이상: 고압 자동전환

- 공급방식: 가공/지중 선택

- 선접속후제어: 대상시 선택

- 공용망보강: 대상시 선택

- 가압수수료: 연계방법 및 시간 선택

* 전용변압기or개폐기 설치: COS

* 공용변압기: 인입선 작업

* 시험가압시간대 선택

③ 계산 공사비 출력 및 VAT 포함 선택

* ⓘ 커서 시 계산방법(단가) 확인가능

④ 발전소 예상 접속공사비 상세내역

⑤ 계산결과 이미지 저장 희망시 클릭

화면 바로가기

참고 : 본 기능은 참고용이며, 실제 접속공사비는 상황에 따라 달라질 수 있습니다.

1

2 3

4

5

https://www.ppainfo.com/construction-cost?tab=tab-calc


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

07 접속공사비 | 간편 계산기_접속공사비 계산 시뮬레이터_자가용설비
분산형전원(태양광 등)을 한전 배전계통에 연계하기 위해 필요한 예상 한전 접속공사비용을 계산할 수 있습니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

49/62

① 발전소 정보 입력 및 계산하기 클릭

- 발전설비용량: 소수점까지 입력

- ESS 조건부 접속: 해당시 체크

- 설비유형: 자가용PPA(배전용)

- 연계전압: 희망연계전압 선택

* 설비용량 500kW 이상: 고압 자동전환

- 공급방식: 가공/지중 선택

- 선접속후제어, 공용망보강: 대상시

- 가압수수료: 연계방법 및 시간 선택

- 수전전력: 현재 상시전력 계약전력

- 접속설비: 변경여부 선택

- 변경 예상공사비: 한전 설비비용

② 계산 공사비 출력 및 VAT 포함 선택

* ⓘ 커서 시 계산방법(단가) 확인가능

③ 발전소 예상 접속공사비 상세내역

* 3개 공사비 중 파란색 글씨로 산정

산정방식: min(max(발전계약-수전계약, 설계조정),

발전계약 표준시설부담금)

④ 계산결과 이미지 저장 희망시 클릭

화면 바로가기

참고 : 자가용 발전설비의 경우 기존 사용하시는 전기사용계약 정보를 정확히 아시면 보다 정확한 접속공사비 계산이 가능합니다.

1 2

3

4

https://www.ppainfo.com/construction-cost?tab=tab-calc


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

07 접속공사비 | 참고사항
한전접속공사비 관련 참고사항을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

50/62

① 접속공사비 참고사항 관련 탭

② 참고내용 및 관련 규정

③ 추가 문의필요 시 문의처 안내

- 클릭시 담당자 연락처 혹은 FAQ 확인

화면 바로가기

참고 : 접속공사비 관련 추가 문의사항은 FAQ에서 우선 확인 후, 관할지사 담당자에게 연락 바랍니다.

1

2

3

https://www.ppainfo.com/construction-cost?tab=tab-ref


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

08 자료실 | 자료 다운로드
업무 등에 필요한 서식, 안내문, 관련 규정 등을 검색하여 다운로드 할 수 있습니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

51/62

① 자료유형별 선택 탭

- 서식자료: 30종

- 안내자료: 12종

- 참고자료: 4종

- 관련규정: 6종

② 업무유형별 상세서식 분류탭

③ 신청서 자동작성 기능 페이지 이동

※ 활용방법 : 본 매뉴얼 26p 참조

④ 자료 다운로드 가능

- 자료명, 개정일, 누적 다운로드 횟수,

확장자 유형별 다운로드

⑤ 자료실 검색 기능

화면 바로가기

참고 : 서식 및 규정 개정 시 업데이트 됩니다.

1

2

3
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26p 바로가기

https://www.ppainfo.com/documents


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

08 업무FAQ | 자주 묻는 질문과 답변
발전사업 관련 한전 유관 업무에 대한 자주 묻는 질문과 답변 167건을 확인할 수 있습니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

52/62

① FAQ 검색 기능

② 질문유형별 카테고리 선택 기능

③ 보기 설정(10개 ~ 100개씩 보기)

④ 질문내용

- 클릭시 답변 확인 가능

⑤ 답변내용

- 답변요지 및 관련근거, 바로가기 제공

- 질문 관련 주요 해시태그 표기

화면 바로가기

참고 : FAQ에서 해결되지 않는 질문은 담당자에게 문의바랍니다.
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https://www.ppainfo.com/faq


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

08 문의하기 | 센터정보
대구본부 신재생e통합센터 수행업무 및 위치, 오시는 길 등을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

53/62

① 대구본부 신재생e통합센터 관련 탭

② 대표연락처 및 운영시간

③ 오시는 길

- 우측 약도 클릭시 확대 가능

④ 참고사항

화면 바로가기

참고 : 경북 북부 등 타 지역본부 관할 발전소 관련 문의는 담당 신재생e통합센터(PPA 센터)로 문의 부탁드립니다.

1
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4

https://www.ppainfo.com/contact?tab=tab-center


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

08 문의하기 | 업무 담당자_신재생e통합센터 담당자 연락처
대구본부 신재생e통합센터 지역별 업무 담당자 연락처를 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

54/62

① 업무담당자 확인 탭

② 연락처 확인 상세탭 선택

③ 문의 전 확인사항

④ 발전소 소재지 선택

⑤ 관할지사, 행정구역별 담당자 확인

화면 바로가기

참고 : 경북 북부 등 타 지역본부 관할 발전소 관련 문의는 담당 신재생e통합센터(PPA 센터)로 문의 부탁드립니다.
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https://www.ppainfo.com/contact?tab=tab-staff


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

08 문의하기 | 업무 담당자_문의 메일 발송
문의유형 등을 선택하여, 메일을 발송할 수 있습니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

55/62

① 메일문의 상세탭 선택

② 문의유형 선택

- 연락처 변경, 계약관련, 일반문의

③ 발전소 소재지역 선택

- 지역 복수선택 가능

- 선택지역의 한전 지정 메일주소 발송

④ 제목 입력

⑤ 내용 인력(1,000자 이내)

- ②단계 선택 문의유형에 따라 탬플릿

자동입력

⑥ 파일 첨부(1개, 50kB 이내)

⑦ 클릭시 메일 발송

화면 바로가기

1

2

3

4

5

6

7

주의 : 본 기능은 발송 전용이므로, 반드시 회신 받으실 연락처(전화번호, 이메일 등)를 기재 바랍니다.

https://www.ppainfo.com/contact?tab=tab-staff


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

08 문의하기 | 유관기관
신재생에너지 관련 유관 기관 및 지자체 대표 전화번호를 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

56/62

① 유관기관 연락처 관련 탭

② 관련기관 선택

- 전력유관기관: 5개

- 지자체(대구): 9개(군위군 제외)

- 지자체(경북): 10개(울릉군 제외)

③ 유관기관명 및 대표 국선번호

화면 바로가기

참고 : 한전 대구본부 관할 지방자치단체의 연락처만을 제공중이며, 군위군은 한전 경북본부에서 관할합니다.

1

2

3

https://www.ppainfo.com/contact?tab=tab-agency


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

08 문의하기 | 용량확인_용량확인 기능
선로용량 관련 용량조회 기능 및 한전ON 퀵링크를 제공합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

57/62

① 공용망 여유용량 확인 관련 탭

② 한전ON 기반 용량확인 기능

※ 활용방법 : 본 매뉴얼 10p 참조

③ 유형별 클릭 시 한전ON 이동

④ 대구본부 용량확인 연락처 찾기 기능

(다음 페이지 계속)

화면 바로가기

참고 : 플랫폼 내 용량확인 기능은 한전ON 데이터와 동일합니다.

1
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4

10p 바로가기

https://www.ppainfo.com/contact?tab=tab-capacity


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

08 문의하기 | 용량확인_용량확인 담당자 연락처 찾기
선로용량 관련 한전 대구본부 용량확인 담당자 연락처 검색기능입니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

58/62

⑤ 대구본부 용량확인 연락처(지사 전력

공급부) 찾기 클릭

⑥ 유선문의 전 유의사항 안내

⑦ 여유용량 확인 필요 주소 입력

- 도로명주소, 지번주소 검색 가능

(도로명주소 입력 시 지번 자동전환)

⑧ 검색 주소의 관할지사 및 연락처

- 행정구역 기준

⑨ 전체 연락처 보기 기능

화면 바로가기

5

6

7

9

8

주의 : 여유용량 확인은 업무일정에 따라 회신드리며, 전체 연락처 파일은 별도로 제공하지 않습니다. (사유: 인사이동 시 변경 빈번)

https://www.ppainfo.com/contact?tab=tab-capacity


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

08 문의하기 | 이용후기
사용자의 플랫폼 이용후기를 별점 및 코멘트로 남길 수 있습니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

59/62

① 홈페이지 이용후기 관련 탭

② 이용후기 탭 이용방법

③ 의견 제출 기능

- 이용자 유형 4개 중 1개 선택

- 별점 선택(0.5점 단위)

- 코멘트 입력(1,000자 이내)

④ 이용후기 통계

⑤ 상세 이용후기

- 별점, 이용자 유형, 날짜 : 전체 공개

- 홈페이지 이용소감: 비공개

* 홈페이지 관리 담당자만 확인가능

화면 바로가기

1

2

3

4

5

참고 : 이용후기 한줄평은 홈페이지 관리 담당자만 확인 가능합니다.

https://www.ppainfo.com/contact?tab=tab-feedback


KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

09 모바일 버전 | 메인화면
모바일 환경에서의 메인화면 UI를 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명

60/62

① 모바일 접속 시, 모바일 전용 UI 환경

- 사용환경 고려 화면 종적 구성

- 문장 개조식 구성 등 구조 변경

② 주요 5개 페이지 하단 배치

- 아이콘 터치시 해당 페이지 이동

- 전체기능에서 모든 페이지 확인 가능

③ 홈버튼 및 검색버튼

- 집 아이콘 클릭: 플랫폼 메인화면 이동

- 돋보기 아이콘 클릭: 검색창 팝업

④ 홈페이지 모바일 홈 화면 추가 기능

(PWA)

- 강제 설치 X, 설치 희망 시 설치 터치

→ 휴대폰 홈 KEPCO+ 아이콘 설치

참고 : 모바일 버전의 경우 편의성 및 사용환경을 고려, 웹에서 지원하는 일부 기능(신청서 작성 RPA, 챗봇 등)이 제한되니 양해바랍니다.
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KEPCO PLUS+ 사용자 매뉴얼

09 모바일 버전 | 주요화면
모바일 환경에서의 주요 화면의 UI 구성 변경 등을 안내합니다.

신재생e One-Stop 안내 웹플랫폼

화면 설명
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① 모바일 전용 ‘전체 기능’ 페이지

- 홈페이지 메뉴 검색 가능

- 주요 메뉴별 하위탭 터치 시 이동

- 메뉴 길게 터치시 즐겨찾기 추가

(해제: 메뉴명 옆 ★ 가볍게 터치)

② 메뉴명 및 뒤로가기, 홈, 검색 버튼

③ 메뉴 내 하위탭 선택기능

- 화면 스와이프시 좌우 이동 가능

④ 해당 페이지의 상세 업무 관련 내용

- 터치 시 단계 선택 및 세부내용 확인

참고 : 모바일 버전의 경우 편의성 및 사용환경을 고려, 웹에서 지원하는 일부 기능(신청서 작성 RPA, 챗봇 등)이 제한되니 양해바랍니다.
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플랫폼 및 매뉴얼 관련 문의
(대구본부 에너지효율부 채민기 대리, 053-350-2414)
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